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АННОТАЦИЯ

Специализированный интернет портал информационного взаимодействия с учреждениями, подведомственными Минобрнауки России, является основным инструментом, обеспечивающим реализацию процедур информационного взаимодействия структурных подразделений Департамента финансов, организации бюджетного процесса, методологии и экономики образования и науки с финансово-экономическими службами подведомственных учреждений.
1 СОКРАЩЕНИЯ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ

	ГЗ
	Государственное задание

	ДФ
	Департамент финансов, организации бюджетного процесса, методологии и экономики образования и науки Минобрнауки России

	ИС
	Информационная система (сервис), эксплуатируемый в Департаменте финансов, организации бюджетного процесса, методологии и экономики образования и науки

	ПУ
	Учреждения, подведомственные Минобрнауки России 

	ПФХД
	План финансово-хозяйственной деятельности

	СИП ИВ
	Специализированный интернет-портал информационного взаимодействия с учреждениями и организациями, подведомственными Минобрнауки России

	СМТКП
	Служба методической, технической и консультационной поддержки по вопросам финансово хозяйственной деятельности организаций и учреждений, подведомственных Минобрнауки России

	ФХД
	Финансово-хозяйственная деятельность


2 ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

Специализированный интернет портал информационного взаимодействия (СИП ИВ) с учреждениями, подведомственными Минобрнауки России, является основным инструментом, обеспечивающим реализацию процедур информационного взаимодействия структурных подразделений Департамента финансов, организации бюджетного процесса, методологии и экономики образования и науки с финансово-экономическими службами подведомственных учреждений.
Основными функциями СИП ИВ являются:

1. Информационная поддержка подведомственных организаций и учреждений в части:

· Предоставления новостной ленты о важных событиях в деятельности Минобрнауки России и образовательной отрасли, изменениях в нормативно-правовой базе, совершенствовании методик, лучших практиках ведения ФХД и др.

· Предоставления доступа к ведомственным информационным массивам нормативно-правовой и методической информации;

· Предоставления доступа к ведомственным информационным массивам статистической и аналитической информации, хранящейся и обрабатываемой в информационных системах и сервисах, эксплуатируемых в ДФ, для аналитической поддержки процессов принятия решений ответственными сотрудниками ПУ;

2. Предоставление единой точки доступа к информационным системам и сервисам, эксплуатируемым в ДФ, а именно:

· Аналитическому компоненту комплексной системы управления финансами (АК КСУФ);
· ведомственному сервису «автоматизированная система управления ФХД ПУ»;

· ИС формирования и ведения ПФХД;

· ИС формирования ГЗ и отчетов о выполнении ГЗ;

· ИС сбора и обработки экономических показателей;
· ИС по платным образовательным услугам.
3. Предоставление доступа к базе знаний, содержащей ответы на методические вопросы по основным направлениям деятельности ДФ, а также технические вопросы, связанные с использованием в ПУ информационных систем и сервисов, эксплуатируемых в ДФ. 

4. Прием обращений пользователей СИВ ИВ в службу методической, технической и консультационной поддержки.
Основными пользователями СИВ ИВ являются:

· Сотрудники подведомственных учреждений и сотрудники Минобрнауки России – зарегистрированные пользователи СИВ ИВ (далее – пользователи группы 1);

· Сотрудники неподведомственных учреждений, а также физические лица, заинтересованные в получении открытой информации о финансово-экономической деятельности учреждений, подведомственных Минобрнауки России – не зарегистрированные пользователи СИВ ИВ (далее – пользователи группы 2).

Доступ к полному функционалу СИВ ИВ и ведомственным данным, хранящимся на портале, только зарегистрированным пользователям портала в разделе личный кабинет пользователя, вход в который возможен только после прохождения процедуры аудетинфикации пользователя.
Для не зарегистрированных пользователей СИВ ИВ (или до прохождения процедуры аудетинфикации зарегистрированными  пользователями) предоставляется доступ к ограниченному функционалу и составу данных портала.

Интерфейс СИВ ИВ, реализующий доступ пользователей к функционалу портала и информации, хранящейся в базах данных СИВ ИВ, подробно описан в следующих разделах настоящего документа.

3 Главная экранная форма портала информационного взаимодействия 

Главная экранная форма СИВ ИВ содержит (рисунок 1):

· Верхний баннер, содержащий название портала и кнопки перехода в раздел формирования обращения в СМТКП («Служба поддержки») и личный кабинет пользователя («Личный кабинет»);

· Строку навигации, содержащую кнопки перехода на главную страницу («Главная»), в раздел нормативно-правовой документации и методических материалов («Документы и методические материалы»), обращения к базе знаний, содержащей типовые вопросы и экспертно выверенные ответы на них, связанные с основными направлениями деятельности ДФ, а также использованием в ПУ информационных систем и сервисов, эксплуатируемых в ДФ («Часто задаваемые вопросы»), просмотра настоящего документа («Руководство пользователя»);

· Центральную основную рабочую область, содержащую:

· поля для ввода информации по авторизации пользователя и кнопку перехода в личный кабинет, кнопки перехода в раздел нормативно-правовой документации и методических материалов («Документы и методические материалы»), обращения в СМТКП («Служба поддержки»), перехода к базе знаний («Часто задаваемые вопросы»);
· строку для поиска информации (поиск осуществляется по разделу «Новости»); 

· информацию о последних новостях из новостной ленты портала и кнопки перехода в разделы просмотра архива новостей;

· область ссылок на сайты органов государственной власти по смежной тематике (сайты Минобрнауки России, Федерального казначейства, Минфина России и на Официальный сайт для размещения информации о государственных (муниципальных) учреждениях) – bus.gov.ru);

· нижний баннер, содержащий название портала и кнопки навигации к основным разделам СИВ ИВ («Главная», «Документы и методические материалы», «Часто задаваемые вопросы», «Руководство пользователя»), а также кнопки перехода в раздел формирования обращения в СМТКП («Служба поддержки») и личный кабинет пользователя («Личный кабинет»).
На главной странице не зарегистрированным пользователям СИВ ИВ (или до прохождения процедуры аудетинфикации зарегистрированными  пользователями) предоставляется доступ к следующему функционалу и данным:
· просмотр новостной ленты и архивов новостей;

· переход в раздел формирования обращения в СМТКП («Служба поддержки») (процесс формирования обращения в СМТКП от зарегистрированного пользователя описан в разделе 6 настоящего руководства);
· переход в раздел личный кабинет пользователя («Личный кабинет»);

· просмотр информации в разделе нормативно-правовой документации и методических материалов («Документы и методические материалы»);

· просмотр информации в базе знаний, содержащей ответы на методические вопросы по основным направлениям деятельности ДФ, а также технические вопросы, связанные с использованием в ПУ информационных систем и сервисов, эксплуатируемых в ДФ («Часто задаваемые вопросы»);

· просмотр настоящего документа («Руководство пользователя»);
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Рисунок LISTNUM "Рисунок" – Главная экранная форма портала
4 Работа в разделе «Документы и методические материалы»
Раздел «Документы и методические материалы» содержит нормативно-правовой документацию и методические материалы по основным направлениям деятельности ДФ, а также документацию и методические материалы по применению в ПУ информационных систем и сервисов, эксплуатируемых в ДФ.

При переходе в раздел «Документы и методические материалы» отображается главная экранная форма раздела, представленная на рисунке 2. 
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Рисунок LISTNUM "Рисунок" – Главная экранная форма раздела «Документы и методические материалы»

Главная экранная форма раздела содержит кнопки перехода к подразделам, соответствующим основным направлениям деятельности ДФ и подразделу, содержащему документацию и методические материалы по применению в ПУ информационных систем и сервисов, эксплуатируемых в ДФ, а именно:

· «Базовый и ведомственный перечни услуг», содержит документы и методические материалы по вопросам формирования и применения базового и ведомственного перечней государственных услуг и работ;
· «Мониторинг численности и оплаты труда работников учреждений высшего образования», содержит нормативные документы, методические указания по заполнению форм мониторинга и информационные письма о предоставлении сроков сдачи отчетности; 
· «Отчеты о результатах деятельности», содержит документы и методические материалы по вопросам формирования отчетности о результатах деятельности федеральных государственных учреждений, находящихся в ведении Министерства образования и науки Российской Федерации, и об использовании закрепленного за ними государственного имущества;

· «Публичные обязательства», содержит документы и методические материалы по вопросам, связанным с формированием финансового обеспечения для выполнения публичных обязательств;

· «Сбор заявок на приобретение основных средств в 2017 и 2018 годах»,  содержит документы и методические материалы для  предоставления из федерального бюджета субсидий федеральным бюджетным и автономным учреждениям, находящимся в ведении Министерства высшего образования и науки Российской Федерации, в соответствии с абзацем вторым пункта 1 статьи 78.1 Бюджетного кодекса Российской Федерации;
· «Бюджетирование и планирование ФХД», содержит документы и методические материалы по вопросам эффективной организации процессов бюджетирования и планирования ФХД ПУ; 
· «Нормативные затраты», содержит документы и методические материалы по вопросам формирования нормативных затрат (как в целом, так и отдельных составляющих) на оказание государственных услуг и выполнения работ;

· «Платные образовательные услуги», содержит документы и методические материалы по вопросам формирования стоимости и порядка оказания платных образовательных услуг;

· «Расчет субсидий на выполнение государственного задания», содержит документы и методические материалы по вопросам, связанным с проведением расчетов субсидий на выполнение ГЗ;

· «Стипендиальный фонд», содержит документы и методические материалы по вопросам, связанным с формированием финансового обеспечения для выплаты различных стипендий;
· «Государственное задание и отчет о его выполнении», содержит документы и методические материалы по вопросам формирования государственного задания и отчетности о его выполнении;
· «Основные документы», содержит документы и методические материалы по вопросам, относящимся к нескольким выделенным тематическим направлениям;

· «Повышение квалификации сотрудников образовательных учреждений», содержит документы и методические материалы по вопросам повышения квалификации в области финансового планирования и бюджетирования;

· «Рейтинг качества финансового менеджмента», содержит документы и методические материалы по вопросам определения показателей качества финансового менеджмента ПУ;

Для быстрого поиска конкретного документа можно воспользоваться режимом поиска документов (управляющая кнопка «Поиск»). При нажатии на нее отобразится форма, изображенная на рисунке 3. Здесь можно задать один или несколько критериев поиска, выбирая или вводя их в соответствующие поля ввода. 

После нажатия копки «Поиск», отображается список документов, удовлетворяющих критериям поиска (рисунок 4). Под каждым документом находится кнопка «подробнее», которая дает возможность ознакомиться с содержанием документа (рисунок 5).
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1. PaCcyeT cy6CMAMM Ha BEINOAHEHVE FOCYAAPCTBEHHOTO 3aaHIR

12. PeJiTUH Ka4ecTsa GUHaHCOBOr0 MeHe/XMeHTa

13. C6Op 3aRBOK Ha NPYIOBPETEHIE OCHOBHBIX CPEACTE B 2017 1 2018 roax
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Рисунок LISTNUM "Рисунок" – Форма поиска по документам
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Pe3yn bTaTbl NOUCKa:

30.08.2017 | Yposeris: DeaepansHsii

MocTaHoBNeHve MpasuTenbCTea PoCCVicko Gefepaluy oT 30 asrycra 2017 rosa Nel043 «O GOPMYPOBAHUM, Be/leHIV 1 YTBEDXAEHIM 0BLIEPOCCUTICKIX 623081
(oTpaCeBsIX) NepeUHeli (KNACcOIKATOPOS) FoCY APCTBEHHSIX i MYHULIMNANLHEIX YCAYT, OKa3LIEZEMBIX QM3VHECKIM MVLAM, 1 G&epansHsIX NepeuHeli (KNaccnoKaTopos)
FOCYAAPCTBEHHBIX YCIYT, He BKIOHEHHBIX B 0BLLEPOCCUICKUE Ga30BbIe (OTPACNEBHIE) NEpeyH (KNaCCuBUKaTOPSI) FOCYAPCTERHHBIX 1l MYHVLINANEHBIX YCNYT, OKa3blEAEMBIX
QV3MHECKYIM NLiaM, U PABOT, OKa3arHYIe 1 BLINDNHEHYIE KOTODLIX MPEAYCMOTPEHO HOPMATUEHSIMY MPABOBEIMM 3KTaM POCCTICKOT Peepaliiny

nogposiee @

23.05.2017 | Yposers: Deaepanshsiii | Houep: 83-03

DefiepantHifi 3aK0H OT 08.05.2010 Ne83-®3 (pef. T 30.11.2016) «O BHECEHWM M3MEHEHUT B OTACAbHBIE 3aKOHOAATENsHbe aKTel POCCAVICKOV PeepaLii B CBRaM ¢
COBEpLLIEHCTBOBaHYIEM NPABOBOrO NONOXEHNR FOCYAAPCTBEHHLIX (MYHULMNANGHBIX) YHPEXACHMH

nogpoSHee ©

23.05.2017 | Yposers: Geaepansrsii | Howep: 151

MocTaHoBNeHve MpaBuTENCTEa PP OT 26.02.2014 N 151 (pea. o7 31.12.2016) «O GOPMUPOBEHIM 1 BEACHIN 6a30Bb1X (OTPACTEBbIX) MIEPEUHE FOCYABPCTBEHHBIX 1
MYHVLVINANHBIX YCAYT Y PaBOT, GOPMUPOEAHIW, BEACHIY 1 YTEEPXASHINA BEAOMCTERHHEIX MIEDEUHE FOCYAGPCTBEHHBIX YCTYT Y PA6OT, OKA3LIBAEMBIX M EBIMONHAEMSIX
GRAEPANLHBIMI FOCYAAPCTEHHSIMY YDEXACHVAMY, 1 06 OBLIX TPEBOBAHNAX K GOPMYPOBAHIK, BEACHVIO 1 YTEEDXACHUKD BEAOMCTEHHLIX NEpEHHETA TOCYAAPCTERHHbIX
(MYHWLVINANGHBIX) YCIYT 1 PAGOT, OKA3bIEAEMBIX 1 BLITONHAEMbIX FOCYAAPCTEEHHEIMY YHDEXAEHUAMM CYGBEKTOB POCCHIICKOM DeAEPaLMY (MYHLVINANEHSIMI
YUpEXAeHNSMM)» (BMECTE C «TTpaBINaMU GOPMUPOBAHIAS 1 BEACHNS 6330BbIX (OTPACAEBbIX) MEPEUHEl FOCYAIPCTBEHHLIX 1 MYHULMNANLHBIX YCIYT 1 PABOT», «[pasmiamMm
GOPMUPOBEHYS, BE/ACHI 1 YTEEPK/ACHIR BEAOMCTBEHHBIX NEPEUHE/i FOCYAAPCTEHHBIX YCNYT M PABOT, OK3HIEAEMbIX 1 BBITIONHAEMBIX (EAEPANHBIMY FOCYAAPCTEEHHBIMY
YUpEXACHAMIY)

nogposiee @

OumCTUTL pesyneTaTl




Рисунок LISTNUM "Рисунок" – Результаты поиска
5 Работа в разделе «Часто задаваемые вопросы»

Раздел «Часто задаваемые вопросы» содержит типовые вопросы и экспертно выверенные ответы на них, связанные с основными направлениями деятельности ДФ, а также использованием в ПУ информационных систем и сервисов, эксплуатируемых в ДФ.

Работа в разделе «Часто задаваемые вопросы» во многом аналогична работе в разделе «Документы и методические материалы».

При обращении к этому разделу отображается главная экранная форма раздела, изображенная на рисунке 5.

Форма содержит две кнопки перехода к основным подразделам – «Методическая поддержка» и «Техническая поддержка».

Подраздел «Методическая поддержка» содержит набор типовых методических вопросов по основным направлениям деятельности ДФ и ответов к ним, подкрепленных ссылками на соответствующие нормативные документы, образцы и формы типовых документов и т.п. 
При нажатии этой кнопки на экране отображается форма (рисунок 6) перехода к информационным блокам, соответствующим основным направлениям деятельности ДФ, содержащая следующие кнопки:
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Рисунок LISTNUM "Рисунок" – Главная экранная форма раздела «Часто задаваемые вопросы»
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Рисунок LISTNUM "Рисунок" – Экранная форма подраздела «Методическая поддержка»

· «01 Платные образовательные услуги». Блок содержит типовые методические вопросы и ответы на них в части формирования стоимости и порядка оказания платных образовательных услуг;

· «02 Отчет о результатах деятельности и об использования имущества». Блок содержит типовые методические вопросы и ответы на них в части формирования отчетности о результатах деятельности федеральных государственных учреждений, находящихся в ведении Министерства образования и науки Российской Федерации, и об использовании закрепленного за ними государственного имущества;

· «03 Бюджетирование и планирование ФХД». Блок содержит типовые методические вопросы и ответы на них в части эффективной организации процессов бюджетирования и планирования ФХД ПУ;

· «04 Повышение квалификации сотрудников образовательных организаций». Блок содержит типовые методические вопросы и ответы на них в части повышения квалификации в области финансового планирования и бюджетирования;

· «05 Базовый и ведомственный перечни услуг». Блок содержит типовые методические вопросы и ответы на них в части формирования и применения базового и ведомственного перечней государственных услуг и работ;

· «06 Государственное задание и отчет о его выполнении». Блок содержит типовые методические вопросы и ответы на них в части формирования государственного задания и отчетности о его выполнении;

· «07 Расчет субсидий на выполнение государственного задания». Блок содержит типовые методические вопросы и ответы на них в части проведения расчетов субсидий на выполнение ГЗ;

· «08 Нормативные затраты». Блок содержит типовые методические вопросы и ответы на них в части формирования нормативных затрат (как в целом, так и отдельных составляющих) на оказание государственных услуг и выполнения работ;

· «09 Стипендиальный фонд». Блок содержит типовые методические вопросы и ответы на них в части формирования финансового обеспечения для выплаты различных стипендий;

· «10 Иные цели и публичные обязательства». Блок содержит типовые методические вопросы и ответы на них в части формирования финансового обеспечения для субсидий на иные цели и выполнения публичных обязательств;

· «11 Переход на федеральный сервис АСУ ПФХД». Блок содержит типовые методические вопросы и ответы на них в части эффективной организации в ПУ работ по переходу на федеральный сервис АСУ ПФХД и его дальнейшего использования;

· «12 Рейтинг качества финансового менеджмента». Блок содержит типовые методические вопросы и ответы на них в части определения показателей качества финансового менеджмента ПУ;

· «13 Внутренний финансовый контроль и аудит». Блок содержит типовые методические вопросы и ответы на них в части эффективной организации названных процессов в ПУ и реализации контрольных функций в Министерстве;

· «14 Текущее финансирование подведомственных организаций». Блок содержит типовые методические вопросы и ответы на них в части организации и состояния процесса текущего финансирования деятельности ПУ.
· «15 Мониторинг численности и оплаты труда работников учреждений высшего образования». Блок содержит типовые вопросы и ответы на них в части организации отчетности по выполнению плана мероприятий («дорожной карты») «Изменения в отраслях социальной сферы, направленные на повышение эффективности образования и науки», утвержденного распоряжением Правительства Российской Федерации от 30 апреля 2014 г. № 722-р, в части доведения показателя «Соотношение средней заработной платы по категории работников к средней заработной плате по субъекту Российской Федерации».
· «16 Сбор информации по выплатам руководителю». Блок содержит вопросы и ответы на них в части проведения комплекса мероприятий, связанных с переходом к эффективному контракту с руководителями подведомственных образовательных организаций высшего образования.
·  «17 Затраты на повышение заработной платы до МРОТ». Блок содержит вопросы и ответы на них в целях оценки затрат на повышение оплаты труда работников учреждений в 2018 году в связи с увеличением минимального размера труда 

При активировании любой из кнопок появляется форма, подобная форме, представленной на рисунке 7, которая позволяет конкретизировать запрос.
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Рисунок LISTNUM "Рисунок" – Экранная форма раздела «Часто задаваемые вопросы» ‑ «Методическая поддержка» ‑ «01 Платные образовательные услуги» 
После выбора пользователем вопроса предоставляется возможность просмотра ответа на него (рисунок 8).
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EAVIHbBIV MOPTAN & Nnuibii Kaburer
WNH®OPMALIMOHHOTO B3AUMOAENCTBIS

CyMpEXAEHNAIMY, NOABEAOMCTBEHHBIMM MUHOGPHaYKM Poccu € Cryx6a nopaepxxn

[IOKyMEHTBI 1 METOAYECKME MaTepVans! PYKOBOJCTBO N0NIb30BaTens!

Tnaskas | YacTo 3azaBaeMbie BONpocs! | MeToaveckas MofAepxKa | 01 MAaTHsle 06pasosaTensHsle ycnyryt (MOY) | 1.1 PacieT CTOUMOCTY inaTHBIX 06pa3s0oBaTeNkHaIX ycnyr |
1.1.1 MOPAAOK PackieTa CTOMMOCT MNTHBIX 06Pa30BaTEAbHBIX YCAYT

@

01 MnaTHble obpasoBaTenbHble yotyru (MOY)
1.1.1 MOpAAOK pacyeTa CTOMMOCTY NNATHLIX 06Pa30BaTENLHBIX yCyr

82016 @ 1534

KaKoB NOpA40K PaCHeTa CTOMMOCTU MaTHBIX OBPAS0BATENISHBIX YCAYT M0 PEANM3ALMY 0BDA30BATENbHbIX MPOTPAMM BHICLUETO OGPA30BAHIIS 1 CDEAHETD MPOGECCHOMANEHOMD
06Pa30BaHNS, OKA3bIEAEMbIX OBPAZOBATENEHBIMM OPTEHM3ALMAMM ELICLUETD 0BPA30BAHIS, MOABEAOMCTERHHSIMI MIHOBDHAYKM PoCc?

nocwoTpers oteeT @

B COOTEETCTEVM C NYHKTOM 5 TIODAAKA OMpEENeHis MNaThl ATA GUSMYECKVX W IOPUAUMECKVX AL 33 YCNYr (paGOTh) OTHOCRLUMECA K OCHOBHBIM BAZaM
LESTENSHOCTY GeAEpansHbX GIOAXETHSIX U GETOHOMHBIX YUDEXAEHUT, HAXOLRUWXCA B BefeHun MUHOBDHayKv POCCHV, OKa3biBaeMbIE VMW CEEDX
YCTAHOB/IEHHOTO OCYAAPCTEEHHOTO 33jaHNR, 3 Takxe B CTy4any, ONpejeneHHbX GelepanHLIM 3aKOHaMY, B NPEAENax YCTaHOBNEHHOTO OCYAAPCTEEHHOTO
33aHuR (NpUKas MAHOBPHayKu Poccin oT 20 feka6ps 2010 1. Ne 1898, C USMEHEHVAMY BHECEHHEIMU MVKa30M MUHOBDHaYky Poccuut ot 11 asrycra 2015 r. Ne
818) (ganee — MopsfoK) . PasmMep NNaThi ONPeAENSIETCA HA OCHOBE PACUETA HEOGXOAVMLIX ANA OKA3aHWMA COOTBETCTBYIOUWMX MAATHBIX YCAyr
3KOHOMINUECKY 0GOCHOBAHHBIX 3aTPAT C YUETOM KOHBIOHKTYPbI PhiHKa, TPE60BaHMiA K KauecTBy OKa3aHWs YCAYr. B COOTEETCTEWN C NyHKTOM 6 MopAAKa
Da3MEp MNaTH! & PACHETE Ha EAVHIILLY OKAZaHVA MNATHBIX YCAYT HE MOXET GbiTh HIXE BeNVUYIHE| 6330BbIX HODMATYEHEIX 38TDAT, YCTaHOBREHHSIX MUHICTECTEOM
06pa30BaHYR 1 Hayky1 POCCHIICKOVi BeflepaLliu B COOTEETCTENM C TONOXEHUEM O GOPMVPOBAHUN OCYAAPCTEEHHOTO 331aHUA Ha OKa3aHVie FOCYACTBEHHEIX
YCYT (BBINONHEHVE PABOT) & OTHOWEHI deAEpanbHEIX FOCYAPCTERHHBIX YUDEXABHIT 1 GUHEHCOBOM OBECNEYeHUN BLINONHEHVIS TOCYA3DCTERHHOTO 3aAaHVR,
YTEEPKgeHHEIM NOCTaHOBNEHVEM TIPABVTENSCTEa POCCWIICKON PefepaLin OT 26 UioHs 2015 . Ne 640, Ha OKa3aHVie aHanorvuHOM roCYAAPCTBEHHOI yCnyri &
OTHOLLIEHUW KOHTUHTEHTa, MDYHVIMAEMOTO Ha OyHieH/e Ha COOTBETCTBYIOWT yHeBHbIli FOA. B COOTBETCTBIN CO CTaTbell 11 NONOXeHUR 06BeM dUHaHCOE0r0
OBeCneven/is BEINONHEHVA TOCYIAPCTEEHHOTO 33AaHVR DACCUMTHIBAETCA Ha OCHOBAHAN HOPMATVEHBIX 33TaT Ha OKa3aHVe TOCYAAPCTEEHHBIX yCnyr. B
COOTBETCTBNM CO CTaTbell 13 MONOXeHUS HOPMATVEHSIE 3TPaTEl Ha OKa3aHVie TOCYAAPCTEEHHOI YCIYIV PACCUMTIBAIOTCR Ha EAVHULY NOKazaTens ofbema
OKa3aHUR YCNYTY, YCTGHOBNEHHOMD & FOCYABPCTEEHHOM 33jaHUV, Ha OCHOBE ONIpEAENREMEIX & COOTBETCTEMI C HACTORLUM MONDXEHUIEM 6330B0T0 HOpMATVIES
3aTPaT 1 KOPPEKTVDYIOLLVX KO3$$MLIMEHTOB K 6a30B5IM HOPMATVIBaM 3aTDaT (4anee — KOPPEKTUpyIoLLe KO3GOULMEHTS), C COBNOAeHVIEM OBLLIX TPEGOBaHNT K
ONpefeNeHUt0 HOPMATUBHLIX 3aTPAT. VICXOAR V3 HEOBXOAVMOCTY 06ECTIEseHYs DAVHAKOBLIX YCHOBUVE MY OKa3aHIN OAHUX 1 TEX Xe MAGTHBIX YCNYT U yCnyr,
OCYLLECTBNREMBIX & PaMKaX YCTaHOBNEHHOTO FOCYAAPCTEEHHOTD 33JaHVs, CTOUMOCTE MNATHBIX OGPAZ0BATENHBIX YCNYT AOMKHA YCTAHABNVEATECR He Hitke
HOPMATVIEDS 3aTPaT, PACCUUTAHHBIX Kak 6330B5IE HODMATVIBI 33TPTSI C YHETOM KOPDEKTUPYHLLYX KO3OOMLMEHTOB.




Рисунок LISTNUM "Рисунок" – Экранная форма с результатами запроса

Подраздел «Техническая поддержка» содержит набор типовых вопросов и ответов к ним, связанных с использованием в ПУ информационных систем и сервисов, эксплуатируемых в ДФ.

При нажатии этой кнопки на экране отображается форма (рисунок 9) перехода к информационным блокам, соответствующим основным информационным системам и сервисам, содержащая следующие кнопки, соответствующие информационным системам и сервисам, эксплуатируемым в ДФ:

· 01 Аналитический компонент комплексной системы управления финансами (АК КСУФ);

· 02 АСУ ПФХД (внедряется с сентября 2016 года);

· 03 ИС формирования и ведения ПФХД (cbias.ru/pfhd_org/);

· 04 ИС сбора и обработки экономических показателей;

· 05 ИС формирования ГЗ и сбора отчетов о выполнении ГЗ;

· 06 ИС по платным образовательным услугам.
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Рисунок LISTNUM "Рисунок" – Экранная форма раздела «Часто задаваемые вопросы» ‑ «Техническая поддержка»
При активировании любой из кнопок появляется форма, подобная форме, представленной на рисунке 7, которая позволяет конкретизировать запрос.

После выбора пользователем вопроса предоставляется возможность просмотра ответа на него (рисунок 8).

6 Формирование обращения в СМТКП (раздел «Служба поддержки»)
Раздел «Служба поддержки» позволяет сформировать обращение пользователя в службу методической, технической и консультационной поддержки. Обращение может быть сформировано как зарегистрированным, так и не зарегистрированным пользователем СИВ ИВ.

При нажатии кнопки «Служба поддержки» на экране отображается главная экранная форма раздела, представленная на рисунке 10.

Дальнейший сценарий формирования обращения в СМТКП зависит от того, зарегистрирован ли пользователь, формирующий обращение, на портале информационного взаимодействия.

Если пользователь, формирующий обращение, не является зарегистрированным пользователем СИВ ИВ, ему необходимо заполнить регистрационную форму, представленную на рисунке 10 и дать согласие на обработку своих персональных данных.
Если пользователь, формирующий обращение, является зарегистрированным пользователем СИВ ИВ, ему предлагается перейти в личный кабинет и сформировать обращение средствами личного кабинета (при этом заполнять регистрационную форму не требуется).

Регистрационная форма содержит следующие поля:

· Наименование учреждения (допускается указание сведений типа «временно не работающий», «пенсионер» и т.п.);

· ИНН учреждения;

· ФИО пользователя, формирующего обращение;

· Должность пользователя (поле не обязательно для заполнения);

· Телефон пользователя, формирующего обращение;

· Электронная почта пользователя, формирующего обращение. Указание адреса электронной почты является обязательным, так как все дальнейшее общение пользователя с СМТКП (запрос дополнительной информации, получение ответа на обращение) происходит по электронной почте.
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Рисунок LISTNUM "Рисунок" – Регистрационная форма раздела «Служба поддержки»

После заполнения регистрационной формы пользователь может сформировать обращение, выполнив следующие действия:
· Выбрать вид обращения:

1. Методическая поддержка;

2. Техническая поддержка;

3. Регистрация нового пользователя;

4. Запись на курсы повышения квалификации и семинары-совещания

5. Актуализация информации о вузах;

6. Мобильный справочник вузов «Поступай правильно».

· Выбрать тематику обращения. 
В случае обращения по вопросам методической поддержки тематика обращения выбирается из следующего списка рубрик:

1. Базовый и ведомственный перечни госуслуг.

2. Бюджетирование и планирование ФХД.

3. Внутренний финансовый контроль и аудит.

4. Государственное задание и отчет о его выполнении.

5. Нормативные затраты.

6. Отчеты о результатах деятельности.

7. Переход на федеральный сервис АСУ ПФХД.

8. Платные образовательные услуги.

9. Повышение квалификации сотрудников образовательных организаций.

10. Публичные обязательства.

11. Расчет субсидии на выполнение государственного задания.

12. Рейтинг качества финансового менеджмента.

13. Стипендиальный фонд.

14.Текущее финансировании подведомственных организаций.
15. Совершенствование финансовых механизмов нормирования затрат

В случае обращения по вопросам технической поддержки тематика обращения выбирается из следующего списка рубрик:

1. Аналитический компонент комплексной системы управления финансами (АК КСУФ);

2. АСУ ПФХД (внедряется с сентября 2016 года);

3. ИС формирования и ведения ПФХД (cbias.ru/pfhd_org/);

4. ИС сбора и обработки экономических показателей;

5. ИС формирования ГЗ и сбора отчетов о выполнении ГЗ;

6. ИС по платным образовательным услугам;
7. ИС сбора, обработки и аналитической оценки заявок на получение субсидий
· Ввести текст обращения в поле «Обращение»
·  Прикрепить файл, если это необходимо для раскрытия существа обращения;

· Задать предполагаемую срочность исполнения обращения.

После формирования обращения необходимо нажать кнопку «Отправить сообщение» и оно будет направлено в СМТКП.
В ответ на обращение после его регистрации в базе данных обращений СМТКП на экране отобразится информация о том, что обращение зарегистрировано и его идентификационный номер.

Одновременно на электронную почту пользователя будет автоматически направлено письмо, содержащее информацию о регистрации обращения и его идентификационный номер. 

Ответ (или запрос дополнительной информации) от СМТКП также поступит пользователю по указанному адресу электронной почты.
7 Работа в разделе «Личный кабинет»

В разделе «Личный кабинет» могут работать только зарегистрированные пользователи СИВ ИВ (процедура регистрации пользователя описана в разделе 7.1).

В разделе «Личный кабинет» пользователю доступны следующие функции:

· Просмотр информации в открытых разделах портала («Документы и методические материалы», «Часто задаваемые вопросы», «Руководство пользователя»). Осуществляется согласно функционалу, описанному в разделах 4, 5;

· Доступ к функционалу информационных систем и сервисов, эксплуатируемых в ДФ;

· Доступ к разделу «Документы учреждения», содержащего документы, относящиеся к деятельности конкретного ПУ, в котором работает пользователь;
· Доступ к разделу «Задания», содержащего задания, сформированные сотрудниками ДФ непосредственно конкретному ПУ, в котором работает пользователь;
· Просмотр календаря событий, связанного с ПУ, в котором работает пользователь;

· Упрощенное формирование обращения в СМТКП;

· Изменение пользовательских настроек.
Для работы с разделом необходимо пройти процедуру аутентификации (указать имя пользователя и пароль). При прохождении процедуры аутентификации можно использовать учетные записи (имя пользователя и пароль) от любой информационной системы, интегрируемой в рамках портала (список информационных систем, интегрируемой в рамках портала приведен в разделе 7.2).

Если введенные данные верны (пользователь с такой комбинацией имени и пароля существует в базе данных портала), осуществляется переход в раздел. На экране появиться главная экранная форма раздела, изображенная на рисунке 11.
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Рисунок LISTNUM "Рисунок" ‑ Форма раздела «Личный кабинет»

В левой части экрана формы отображается данные пользователя (ФИО, должность, название учебного учреждения). Ниже расположена кнопка перехода в раздел «Документы учреждения».
В правой части основной рабочей области экрана расположены кнопки перехода к информационным системам и сервисам, эксплуатируемым в ДФ.
7.1 Регистрация пользователя СИВ ИВ.

Для регистрации нового пользователя СИВ ИВ необходимо сформировать соответствующее обращение в СМТКП, воспользовавшись ссылкой «Регистрация», расположенной под полями «Логин» и «Пароль» страницы входа в личный кабинет. Откроется страница формирования запроса регистрации нового пользователя, в которой необходимо заполнить следующие поля:

· Наименование учреждения;

· ИНН учреждения;

· ФИО пользователя;

· Должность пользователя;

· Телефон пользователя;

· Электронная почта пользователя. Все дальнейшее общение пользователя с СМТКП (запрос дополнительной информации, получение ответа на обращение) происходит по электронной почте;

· Отметить ИС, к которым необходим доступ пользователю.

· К обращению необходимо прикрепить файл со сканом письма ПУ с просьбой о регистрации пользователя.

· На электронную почту, указанную при формировании обращения, придет письмо, содержащее дальнейшие инструкции по регистрации пользователя в СИВ ИВ.

Если пользователь уже был зарегистрирован в ИС, то можно воспользоваться ссылкой «Забыли пароль» ввести почту, под которой была произведена регистрация. Если проверка почты пройдёт успешно, то на почту, указанную пользователем придет напоминание логина и пароля.
7.2 Доступ к функционалу информационных систем и сервисов, эксплуатируемых в ДФ

Кнопки перехода к информационным системам и сервисам, эксплуатируемым в ДФ, расположены в правой части основной рабочей области экрана.

В текущей версии СИВ ИВ обеспечивается переход к следующим информационным системам и сервисам:

· Аналитическому компоненту комплексной системы управления финансами (АК КСУФ);

· Ведомственному сервису «автоматизированная система управления ФХД ПУ»;

· ИС формирования и ведения ПФХД;

· ИС формирования ГЗ и отчетов о выполнении ГЗ;

· ИС сбора и обработки плановых отчетных показателей;

· ИС по платным образовательным услугам;
· Личный кабинет образовательной организации «Поступай правильно 2.0»;

· Информация о нормативных затратах на работы;

· Информация об объемах ФО ГЗ.
При нажатии на кнопку перехода к соответствующей системе пользователю обеспечивается доступ к ее функционалу без повторного прохождения процедуры аутентификации. На рисунке 12 в качестве примера показан результат перехода в ИС сбора и обработки плановых и отчетных показателей.

[image: image12.png]G k- Mouck s Googl- X | [ Avanoru X | G ceson-MoncksGe X | G bypaa-MoucksGe X | | @otogopym/Bee/ X | b Ciopnpus mavie /O X

b Moi oguc/macrep

X | G broesec-Moncks « X/ [ LOVAC| Mgopns

«

C | [) www.chias.ru/sso_app/main.spf2view=navigationx_cbias

Murncrepcrao obpasosanin v Hayk

EAVHBIA MOPTAN

P e O VH®OPMALIMIOHHOIO B3AUMO/ENCTBUS

CyMpeXIeHUAMY, MIOAB/IOMCTBE HHLIMM MUHOGPHaYKy1 Pocci

EAVIHbIV TIOPTAN -
VH®OPMALIOHHOTO B3AUMO/ENCTBIAS
CyupexaeHUSMI, NOABEAOMCTBEHHBIMI MUHOGPHayKy Poccun

Y Oguumansisii pecypc Munncrepcraa obpasosarinn

N v rayen Poccuiceon Geaepaioan

[naswan
LokymerTe:
UacTo 33paBaembie BonpoCs!

Pa3paGorka v conpoBoxaeHve -
LieHTp 0Tpacestix uHGOpMaLVOHHO-
aHanuTeCKuX cucTem

B nc c60pa 1 06paboTKV NNaHOBbIX U OTHYETHbIX MokasaTeneit Ans pacyeTta cy6cuanii

2 .
€ Cryx6a noaaepxiu

x





Рисунок LISTNUM "Рисунок" ‑ Главная экранная форма «ИС сбора и обработки экономических показателей»

Дальнейшая работа в выбранной ИС осуществляется в соответствии с руководствами пользователей по данной ИС.

7.3 Упрощенное формирование обращения в СМТКП

Формирование обращения в СМТКП из личного кабинета происходит аналогично процедурам, описанным в разделе 6, за исключением процедуры ввода регистрационных данных пользователя.

7.4 Изменение пользовательских настроек

Кнопка «настройки» позволяет осуществлять редактирование следующих данных профиля пользователя (рисунок 13):
· Фамилия;

· Имя;

· Отчество;

· Должность;
· Контактный телефон;

· Адрес электронной почты;

· Факс;

· Изменить пароль для доступа в личный кабинет.
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Рисунок LISTNUM "Рисунок" ‑ Экранная форма «настройки»
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